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Was passiert heute?

 Die AWO
« BGM 2.0
« Kommunikationskanale

 Herausforderungen
* Fragen
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« AWO = Arbeiterwohlfahrt
e Bezirksverband AWO Unterfranken e.V.
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Warum BGM 2.0?

Betriebliches Gesundheitsmanagement 2.0:
Das Programm fiir mehr Gesundheit am Arbeitsplatz

Mehr als Yoga, Obstkorb und Gesundheitstag

Ziel: Mitarbeitende im Arbeitsumfeld gesund und nachhaltig zu
unterstutzen.



BGM bei der AWO

4. Externe Vernetzung

* Kostentrager (Krankenkassen,
Rentenversicherung, Inklusionsamt
usw.)

* Integrationsfachdienst, EAA, EUTB

® Beratungsstellen usw.

3. Organisation

® Darmkrebs- und Suchtpravention

¢ \Verzahnung vorhandener Angebote (zB
Arbeitssicherheit, BEM)

¢ Kulturentwicklung (Unternehmen,
Flihrung, Fehler, Meetings, Diversity)

2. Einrichtung/Team

* Workshops im Team
¢ Teamtage
e Gesundheitsangebote anstoRen

1. Person(en)

* Krisenbegleitung und Coaching
(beruflich und privat)

e Konfliktklarung mit einzelnen
Personen oder Teams
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Krisenberatung & Coaching

« Angebot fiir Mitarbeitenden in (herausfordernden) Situationen am
Arbeitsplatz und im Privatleben
* ABSOLUTER VERTRAUENSSCHUTZ!
 Themen:
o Konflikte zwischen Mitarbeitenden aller Hierarchieebenen
o FUK: Umgang mit einzelnen Mitarbeitenden oder schweren Gesprachen
o Azubis bis zu Fiihrungskrafte: Uberlastung und Uberforderung



Evaluation

Wie hilfreich hast du die Krisenberatung und das Coaching erlebt?

Beantwortet: 70  Ubersprungen: O

Nicht hilfreich 5,71 % (4)

Neutral 11,43 % (8) \

Sehr hilfreich 38,57 % (27)

Hilfreich 44,29 % (31)



Evaluation

Wie hat sich deine Situation seitdem verandert?

Beantwortet: 68  Ubersprungen: 2

Leicht verschlechtert 4,41 % (3)

Sehr verbessert 29,41 % (20)

Weder verbessert noch
verschlechter 26,47
% (18)

Leicht verbessert 39,71 % (27)



Evaluation

Wie grol3 war der Anteil der Krisenberatung und des Coachings an dieser
Veranderung?

Beantwortet: 64 Ubersprungen: 6

Micht vorhanden 12,50 % (8)

GroB 23,44 % (15)

Klein 15,63 % (10)

Mittel 48,44 % (31)



Teamtage / Workshops

 Fuhrungskrafte konnen auf uns zukommen
* Individuelles Angebot
 Themen:
o Inhaltliche Teamtage
o Teambuilding bei neuen oder bestehenden Teams
o Workshops zu Kommunikation, Mentaler Gesundheit



Evaluation

Wie bewertest du den Workshop/Teamtag insgesamt?

Beantwortet: 119  Ubersprungen: 0

Ausreichend 3,36 % (4)
Befriedigend 9,24 % (11) ‘*\

Sehr gut 42,86 % (51)

Gut 44,54 % (53)



Evaluation

War der Workshop/Teamtag fur dich hilfreich?

Beantwortet: 118 Enersprungenﬂ

Eher nicht hilfreich 3,39 % (4)

Neutral 22,03 % (26) \\\
Ja, sehr hilfreich 37,29 % (44)

Ja, einigermagen hilfreich
37,29 % (44)



Fazit:

 Angebote sind gefragt & hilfreich
* TN Erfassung: 2025 - 164 Menschen erreicht!

3000 zu 164

Interne Kommunikation als wichtiges Werkzeug



Kanale:

* Print
o Flyer/ Plakate
o Mitarbeitendenzeitschrift AWO Inside
o Visitenkarten
* Intranet AWORLD
» Veranstaltungen (Online oder Live)
* Personliches Gesprach
o Vorstellungen im Team/ Tagungen
o Tur und Angel
o Azubitag



Kanale:

Welche Informationen
waren besonders hilfreich?

Was fallt auf?

Flyer

Mitarbeitermaga
Zin AWO Inside

Seite bgm 2.0
in AWORLD

Einzelne Posts
in AWORLD

Zoomtermin Zum
BGM, angeboten
uber das...

Ergebnisprasent
ation der

Mitarbeitend...
BGM-Workshop/-

v
eranstaltung in
der Einrichtung

Onlinewebinar

Gesprach mit
Kolleg®in

Gesprach mit
der eigenen
Fuhrungskraft

sonstiges
(bitte angeben)

20,45 %

31,82 %

2,27 %

6,82 %

11,36 %

27,27 %

6,562 %

2,27 %

0

&

10% 20% 30% 40%

47,73 %

20%

56,82 %

60%

70%



Analyse:

» Bildschirmarbeitsplatze
 Durchschnittsalter: 43,2 Jahre
e 37% u50

Was fehlit?

Flyer

Mitarbeitermaga
Zin AWO Inside

Seite bgm 2.0
in AWORLD

Einzelne Posts
in AWORLD

Zoomtermin Zum
BGM, angeboten
uber das...

Ergebnisprasent
ation der

Mitarbeitend...
BGM-Workshop/-

v
eranstaltung in
der Einrichtung

Onlinewebinar

Gesprach mit
Kolleg®in

Gesprach mit
der eigenen
Fuhrungskraft

sonstiges
(bitte angeben)

20,45 %

31,82 %

2,27 %

6,82 %

11,36 %

27,27 %

6,562 %
2,27 %
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 Jeder Mitarbeitende bekommt Code
 Nutzung FREIWILLIG!

Herausforderung:
Wenige Mitarbeitende mit Bildschirmarbeitsplatz



Bewusst.
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Kommunikation BGM 2025

Ziel
 |[nformation

uber Angebot
 Vertrauen

Inhalte

o offiziell
e informell/
personlich



Herausforderungen:

* Unterschiedliche technische Affinitat
 Technische Infrastruktur: WLAN, Hardware
o Art der Arbeit mit und am Menschen

« Abteilung BGM als freiwilliges Angebot
 Uberlastung

« Eigenverantwortung



Bewusst.

Bezirksverband 2 0
Gesund. o
Unterfranken e.V.  uicinander. bgl I l |

Jennifer Pappenheimer-Drewelies AVO
Gesundheitsbotschafterin



Was ist der Geheimtipp in deinem Unternehmen zum

Thema Interne Kommunikation?



Bild fur AWORLD
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