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Gruppenarbeit – Troika Consulting 

Ziel der Gruppenarbeit 

Die Teilnehmenden unterstützen sich gegenseitig, um aus individuellen Herausforderungen kollektive 

Lernimpulse zu gewinnen. 

Leitfrage Fallgeber: 

Welche konkrete Herausforderung im Kontext von BGM hast du? 

• Dauer: ca. 30-40 Minuten 

• Gruppengröße: 3 Personen (1 Fallgeber:in 12 Berater:innen) 

• Material: Timer, Karten, Stifte 

 

Ablauf der Methode: Troika-Consulting 

• Kunde beschreibt die Herausforderung (3 Min) 

• Berater*innen stellen Verständnisfragen (5 Min) 

• Kunde hört zu, Berater*innen beraten (10 Min) 

• Kunde reflektiert, was hilfreich war und benennt den nächsten Schritt (5 Min) 

• Bitte auf einer Karte notieren und auf der Pinnwand anheften. 

 

Reflexionsfragen für Berater*innen 

• Welche organisationalen Muster könnten aktuell der Herausforderung zu Grunde liegen? 

• Welche kleinen formalen Hebel für Veränderungen könnten Wirkung zeigen? 
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