Judith Zimmermann

Diplom Okonomin
Mitglied des SCOPAR-Beratergremiums

TATIGKEITSPROFIL

i  Managementberatung und Business Coaching, Konzepte und Projekte flir Human Resources
Arbeitsfelder: Personalkonzepte und Personalstrategien, Professionalisierung HR, Kennzahlen und KPI's
fur HR, Performancemanagement

U Director Human Resources, Fujitsu Services GmbH, Disseldorf, Deutschlandorganisation der japanisch —
britischen Fujitsu Limited, 1.200 Mitarbeiter, dezentrale Organisation, Business: IT-Services und Outsour-
cing, Prokuristin und Mitglied des Managementteams

U Auf- und Ausbhau samtlicher Personalfunktionen und Neupositionierung des HR-Bereiches, Entwicklung von
Kernprozessen HR, Unterstiitzung der Wachstumsstrategie durch Employee Transfer, Verhandlungsfiih-
rung mit Sozialpartnern, Einfihrung von Performancemanagement, Einfliihrung einer Skilldatenbank, Ein-
fuhrung einer Fihrungskrafteentwicklung, Entwicklung von diversen Recruiting — Konzepten, Homogenisie-
rung von Beschaftigungsbedingungen, Risikomanagement

U Interne Personalberaterin, Deutsche Leasing AG, Bad Homburg, Finanzdienstleister der Sparkassen Fi-
nanzgruppe, 1000 Mitarbeiter, zentrale Organisation, dezentraler Vertrieb, Business: Mobilienleasing und
Kreditfinanzierungen

i Konzeption und Umsetzung von Vergutungssystemen, Leistungsbeurteilungssysteme und Leistungsbewer-
tung, Zielvereinbarungen, Bonussysteme, systematisches Gehaltsmanagement, Leitung der Bewertungs-
kommission fiir Funktionsbewertungen, Konzeption und Durchflihrung eines systematischen Personalmar-
ketings, Personalgewinnung und -auswahl fiir den Ausbau der Vertriebsstrukturen, Beratung des Vorstan-
des bei der Besetzung von Fihrungsfunktionen, Vergiltungsgestaltung und alternativen Karrierekonzepten

i Personalreferentin, Siemens Nixdorf Informationssysteme AG, Frankfurt/Stuttgart

i Operatives Personalgeschaft, Beratung und Betreuung von Fiihrungskraften in allen Personalfunktionen,
Durchfiihrung von Vorruhestandsregelungen, Einfiihrung von Mitarbeitergesprachen

KOMPETENZSCHWERPUNKTE

U Strategie, Strukturen und Prozesse, Konzepte und Projekte mit Fkus ,Human Resources” (HR)
i Key Performance Indikatoren HR

U Professionalisierung und Interne Vermarktung HR

U Personalmarketing und Employer Branding

U Performancemanagement

U Kombination von Transfer- und Changemanagement

U Feldkompetenz in komplexen Organisationsstrukturen
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QUALIFIKATIONEN

i Studium der Okonomie an der Handelshochschule Leipzig, Abschluss: Dipl.Ok.

U Ausbildung zum Systemisch-l6sungsorientierten Berater in Anlehnung an die DGSF, Zertifikatsabschluss
U European Business Coach, zertifiziert nach Din Certko PAS 1029

U Coach dvct zertifiziert

U Diverse Fortbildungen in Fuhrung, Kommunikation, Beratung, Projektmanagement etc.

ERFAHRUNGEN UND PROJEKTE (AUSZUG)

u Einfuhrung von Leistungskennzahlen fur die Mitarbeiterperformance mittels Performancemanage-
ment-System (Projektleitung),
Leistungskennzahlen - Cockpit” fir Fihrungskrafte, Skills, Zielerfillungsgrad, Leistungspotentiale, als fun-
dierte Basis flr Anerkennung, Karriereentwicklung und Incentivierung, Grundlage fiir Audits und Reporting
im Gesamtkonzern

u Auf- und Ausbau, Neupositionierung des Human Resources Bereiches (Projektleitung)
Zentralisierung aller HR Aktivitaten, insbesondere Planstellen- und Kostenkontrolle, Aufbau von HR Busi-
ness Partnern, HR Skills, HR Strukturen und HR Prozessen, Priifung des Outsourcings von Admin- und

Payroll-Aktivitdten in Shared Service Center

il »~Ausbau der Vertriebskraft* - Gewinnung und Auswahl von konzept- und umsatzstarken Vertriebs-
spezialisten (Teilprojektleiter)
Besetzung von Vertriebspositionen mit entsprechender Umsatzplanung, Gewinnungs- und Auswahlkonzep-
te, Konzept fur die Auswahl und Gewinnung von externen Beratungspartnern, Entwicklung von Assess-
mentcentern fur Profis, Schulungskonzepte fur den Vertrieb, Nachwuchskraftegewinnung, Personalentwick-

lung, Key Performance Indikatoren im Vertriebsprozess als Basis fur Anforderungsprofile

il European Desktop Transformation — Employee Transition (Projektleitung)
Change Management und Tranfermanagement nach 613a BGB, Ubernahme und Transfer des Customer
Service Desk eines internationalen Energiekonzerns in ein IT-Outsourcing Unternehmen, Kommunikations-
strategie, Planung und Durchfiihrung, Vertrauensbildungsprozess, Einbindung der Sozialpartner, Qualitats-
einhaltung der Transfer- und Integrationsprozesse

u Management- und Fuhrungskrafteentwicklung zur Verbesserung der Servicequalitat im IT-Betrieb
fir Kunden Onsite (Projektleitung)
Orientierungs- und Handlungsrahmen fir Manager im Vertrieb und Kundenaccount, Konzeption zur Suche
und Auswahl geeigneter Trainingspartner, Definition von Fihrungsstandards, Etablierung von Kommunika-
tionsprozessen, Durchftihrung von Workshops
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